Evaluacion identidad institucional Castilla-La Mancha

Sumario.

La identidad de la Junta de Normalizacion de la Marca. Disefio de la arquitectura de Marca.

Comunidades de Castilla-La Mancha La Marca de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha  Se revisara la aplicacion de la marca y se crearan unas plantillas
presenta una dispersion notable que presenta un nivel de dispersién muy alto. que eliminen la dispersion actual.

erosiona la imagen de la Institucion.

Es necesario realizar una labor de J Castilla-La Mancha _i
WWW.jcem,es Castilla-La Mancha

normalizacion de la Marca y sus s
aplicaciones. R f é

Teniendo como objetivos finales:
- Una Marca mas estable

Hacia un portafolio de marcas homogéneo.

- Un portafolio de marcas mas La Marca de la Junta conviv_e con numerosas “sub-marcas” Se propone r_evisar el portgfolio identificando posibles
homogéneo que presentan una gran variedad de disefios. inconsistencias y estableciendo pautas de desarrollo.
- Una linea de comunicacion que st I o —— dm
permita establecer una base =l e sescam v INNOVACION
oaik U TUI’ISI’I‘I@M =i Castilla-La Mancha ;a‘ i =
sobre la que crecer. Tl

Una base de comunicacion estable.

Es necesario reducir la dispersion grafica para evitar la erosion Se propone establecer una serie de plantillas que armonicen
de la Marca y establecer una linea de comunicacion sobre la la comunicacion de la Junta permitiendo desarrollar la identidad,
que desarrollar una base de trabajo. valores, campanas.
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Estado actual de la Marca de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

Utilizacion actual. Demasiada dispersion.

Elementos de origen.

' Servicio Piblico de
Empleo de
Castilla-La Mancha

Dentro de los elementos de los que se nutre la
Marca de la Junta aparecen variaciones que

hacen complejo el fijar una identidad unica.
Lo
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Especialmente notable es el caso del color de
la “Mancha” que va desde un purpura a un rojo. Castilla-La Mancha
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Revisando las aplicaciones de la Marca se
observan tantas variaciones que es
practicamente imposible establecer una
identidad clara de la Junta.

Y desde la pagina web de la Junta como de
las Cortes no se ofrecen referencias claras
sobre cual es modelo correcto de castillo,
colores, dimensiones...
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Propuesta de actuacion sobre la Marca.

Definicion de elementos de origen.

Sipegais:
Nat'tnr
G

Definir de forma Unica los elementos de identidad
de la Castilla-La Mancha.

Ofrecer dichos elementos de forma publica para
gue no existan dudas sobre que modelo es el
correcto y se pueda establecer una identidad
homogénea.

Normalizacion de la Marca.

Castilla-La Mancha

Normalizacion de la Marca.

Se elimina la linea de “Junta de Comunidades”,
se eliminan los trazos de colores, se elimina la
pagina web del logotipo, se revisan las
proporciones, estructura.

Normalizacién de aplicaciones.

Revisar la aplicacion del logo y establecer una
guia de uso con ejemplos y plantillas que
eliminen la dispersion actual de la Marca.

Castilla-La Mancha
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Tipografia, Paleta de colores, Simbolos

_|_

Arquitectura de Marca, Desarrollo
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Arquitectura de la Marca.

El aspecto mas importante dentro de la Marca La arquitectura ayudara a establecer una

de la Junta de Comunidades de Castilla-La relacion clara y Unica de la Marca de la Junta
Mancha es el establecimiento de una con los diferentes organismos, instituciones y
arquitectura de Marca que ayude a identificar sus respectivas Marcas de tal forma que la
los diferentes elementos que componen 'y comunicacion sea clara y transparente.

articulan la Junta.

Mapa parcial de convivencia de la Esquema de arquitectura

Marca

Consejerias Analizando todos los casos posibles de
Gabinete convivencia y sistematizando su representacion,
Secretaria General se podra disponer de un sistema estable y
Viceconsejeria/s homogéneo de identidad evitando la dispersion
Direcciones Generales actual.

Delegaciones
Oficinas, Institutos, Servicios...

Otros organismos @ Consejeria
Museo de las Ciencias. Castilla-La Manch
Bibliotecas de Castilla-La Mancha astifla-La Hancha
Consejo Consultivo
Consejo Econémico y Social
Cortes .

. Sindicatura de Cuentas o»
castllla-La Mancha D@‘ens_ora del Pueblo Ej Consejeria Delegacion

Direcciones de Internet Castilla-La Mancha

Eventos
Quijote 2004
Fiesta de la Comunidad .
Ruedas de Prensa 14 Conseier

onsejeria
Ej Direccjién web Evento

Castilla-La Mancha
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Portafolio de Marcas.

Es adecuado y necesario disponer de un abanico de marcas que permita responder a las diferentes
necesidades de comunicacion de los diferentes organismos que componen la Junta.

Pero es igualmente necesario ser capaz de conocer, gestionar y desarrollar dicho abanico de una
forma racional que optimice los recursos.

El portafolio actual presenta algunas inconsistencias en cuanto a nombres, colores, tipografias y
disefio que es necesario evaluar para que futuros desarrollos de Marcas presenta una unidad de
identidad vy, en la medida de lo posible, reorientar los desarrollos actuales.
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Propuesta de actuacion para el portafolio de Marcas.

Consenso en cuanto a un esquema de Marca.

En la actualidad se presentan dos tipos de desarrollos.

A. B.
sescam &

sepecam

Servicio Publico de
Empleo de
Castilla-La Mancha

La “sub-marca” aparece
de forma independiente.

La Marca de la Junta
respalda la “sub-marca”.

Consenso en la nomenclatura de Marcas.

B. clm C )
innovacion /7@

Instituto de la Mujer

CASTILLA-LA MANCHA

Uso de “Castilla-
La Mancha”.

Uso de “CLM".

Uso de “CAM”.

Consenso en el uso de colores, tipografias y simbolos.

La ausencia de consenso en cuanto a elementos graficos hace muy
complejo y lento el lanzamiento de nuevas Marcas.
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Demasiada variedad
de tipogafias,
usos del mapa.

Dispersion en la paleta
de colores y elementos
graficos.

Demasiados
simbolos.

Recomendacion

A Sub-marca

Castilla-La Mancha

Se recomienda que en futuros desarrollos la “sub-marca”
vaya siempre asociada a la Marca de la Junta para
generar confianza, seguridad y reconocimiento de una
forma mas rapida y econdmica.

Recomendacion

clm . gastilla-la mapc’ha
InNovacion —_— Innovacion
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En el caso de Marcas independientes se recomienda el
uso de la palabra “Castilla-La Mancha” de forma completa
ya que los acrénimos CLM o CAM son demasiado
genéricos, lejanos vy frios.

Recomendacion

Abc

La tipografia oficial es la
Helvética.

Recuperar la paleta de
colores original del manual
de identidad de la Junta.

Castilla-La Mancha Instituto de la Mujer

Este respaldo a las sub-marcas creara seguridad y
confianza de una forma mas réapida y permitira asociar
el caracter geografico de una forma mas clara.

Castilla-La Mancha Instituto de la Mujer

En los casos de desarrollo de Marca de respaldo no seria
necesario adjuntar el texto de “Castilla-La mancha” ya
que estaria en la parte de la Marca de la Junta.
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En cuanto a los simbolos se recomienda que para
representar Castilla-La Mancha se utilice el Escudo, pero
nunca Mapas o la figura del Quijote.
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Desarrollo del portafolio de Marcas y aplicacion de la Arquitectura de Marca.

Convivencia 2 Marcas

Ejemplos

Castilla-La Mancha Instituto de la Mujer

Convivencia 3 Marcas
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Castilla-La Mancha

Convivencia 2 y 3 Marcas + Quijote
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Internet.

Internet suele ser el primer medio de contacto por:
Inmediatez (se puede consultar en cualquier momento)
Accesibilidad (no es necesario desplazarse, esta al alcance de todos los ciudadanos).

Laformaciin y solicitud do Servicios Actualidad

nl INFORMACION
[ |

e o oo BRI ) Vg
SRt O Q._.‘_..._ Empleo Pdblico . . . . .
i Interesa que sea un punto de consulta de confianza para los usuarios ya que permite difundir
ATENCION AL ClUDADAND . ., . , . . .
[P — — informacion mas rapido, actualizable y con unos costes menores que por otros medios.
- e = - Por todo esto es necesario que la presencia de la Junta sea estable, clara y genere confianza.
D T . N wal E: La dispersion de imagen actual h.ace casi imposible reconocer la presencia de la Junta como la
S | R ENTIDAD que garantiza la veracidad de la informacion ofrecida.
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Propuesta de actuacion para internet.

Establecer una presencia mas clara de la Marca de la

Junta. ¢
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En la actualidad la Marca de la Junta no llega a ser visible. o
Disefo y publicacion de plantillas
Disefio de unas plantillas que ayuden a unificar las portadas de los
SitiOS Web intemos. navegacion Ti1ul'o de la pagina. m.?:.._
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Arquitectura de Marca.
Establecimiento de una arquitectura de Marca que permita reconocer I,qm
la jerarquia del sitio web en relacion a la Junta de Comunidades de .3 ¥
Castilla-La Mancha de una forma clara y unica. —> mee
4

Junta  Consegjeria Organismo

Haciendo transparente el organigrama de la Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha se conectara con los ciudadanos de una forma
mas cercana.
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Atencion al ciudadano

Titulo de la pagina. Casiiie-da Manchy
i
Imagen pramocional il Imagen promocianal
Texio. Entace. Taxto. Enlace.

Tuxio. Enlace. Taxio. Enlace.
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Publicidad impresa.

La total desconexién en cuanto a tono, estilo y disefio de las diferentes campanfas
hace que la imagen de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha
desaparezca.

El ciudadano debe percibir cada campafia de forma diferenciada al resto, pero
debe ser capaz de reconocer al emisor de tal forma que podamos construir una
imagen de la Junta a lo largo de las diferentes campanas.

Campafias como las del
teatro muestran tal
dispersion que cada
pieza anula a la anterior.

Es vital que dentro de un
mismo concepto se
mantenga una unidad
que ayude a establecer
un concepto y marca de
forma clara y Unica.

En el caso del turismo
ocurre algo similar. Cada
campafa no se
comunica con la anterior
perdiendo sinergias.

Estado actual

Campafias atomizadas. Cada unidad es
independiente del resto y no anade valor

ala “Junta”.

O
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Si dentro de un mismo
tema no se ha mantenido
ningun tipo de unidad no
podemos esperar que el
conjunto transmita un
mensaje claro.

Propuesta

Campanas enlazadas.

Cada unidad es independiente pero estan
coordinadas y anaden valor a la “Junta”
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Propuesta de actuacion para la publicidad impresa.

Global

Establecimiento de unas pautas gréaficas directamente .

relacionadas con la identidad de la Junta. .. AbC

Paleta de colores, tipografia y plantilla de pagina. ...
Se recomienda : ‘ L

recuperar la paleta de La tipografia oficial es la

colores original del Helvética.

manual de identidad de La plantilla de publicidad permitira fijar la identidad de la
la Junta. junta a través de todas las campanas.

Temas

Establecer un concepto, mensaje dentro de cada categoria
(turismo, sanidad, teatro...) que permita establecer una linea
de comunicacion y crear marca.

Existiendo una marca de “Red de Teatros”, esta deberia Fijar un estilo para crear Marca, de esta forma cada anuncio
tener una linea de comunicacion mas clara. refuerza al anterior y se crea una identidad.

Campania

Distribuir bancos de recursos, recomendaciones y plantillas (JQ ue fOrmatO esS mejOI’7

gue permitan establecer unas guias claras de trabajo.

;,Donde puedo encontrar
imagenes de molinos?

D ;Cuanto texto debo poner
en un anunc | Or? Ofrecer una guia que permita desarrollar campafias de

forma eficaz, rapida y manteniendo los valores de Marca
de la Junta.



