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Sumario de la propuesta:

Sí existen oportunidades de competir contra
Google, Yahoo, MSN.

Llegar a estar en la línea de salida no es fácil.

Es necesario algo más que un front y un back.



¿Existe alguna
oportunidad en un
mercado tan
competitivo?



¿Se puede competir contra Google,
Yahoo, MSN?

GYM concentra el 90% de las búsquedas y prácticamente
el 90% de la vida en Internet.

¿Tiene sentido lanzar algún tipo de ataque contra estos

goliats? ¿Qué posibilidades de éxito
tenemos?

Creemos que muy pocas.
Es muy complicado...
- Ponerse a la altura tecnológica de Google
- Conseguir la base de fans que siguen a Yahoo!
- Igualar los recursos económicos de MSN.

pero...



Aunque frontalmente no tiene sentido
atacar a Google, Yahoo o MSN, si tiene
sentido analizar sus puntos débiles.

Buscan contenido publicado en internet.
Esto quiere decir que si un negocio, servicio, actividad, no
tiene página web, no existe... cuando es evidente que existe
mucha más vida fuera de internet que en internet.

Buscadores globales de información.
Son herramientas tan potentes que la búsqueda precisa
no se asocia a estos sites. Es más “lógico” pensar que una
guía local (tipo zagat, la netro) nos dará mejores resultados.

Seleccionan lo que aparece y “ya
veremos cuando aparece”...
Para un evento que ocurre hoy, uno no piensa en buscar
en google. Los ciclos para aparecer en un buscador parecen
largos, tediosos, para muchos es imposible llegar a
aparecer...



Nuestra propuesta se centra en atacar
estos puntos débiles.

Buscan páginas de internet.

Ofrecer un servicio de publicación de
anuncios sin necesidad de apuntar a una
página web.
Cobrar por esta publicación (no por el CLICK) pero dando
información al anunciante sobre impresiones y clicks.

Buscadores globales de información.

Centrar el ámbito de búsqueda en la
información “útil”. No en la búsqueda de
cualquier cosa.

Seleccionan lo que aparece y “ya veremos cuando aparece”...

Liberalizar y hacer transparente la
indexación de contenido.

Orecer un buscador útil.
Útil para los que buscan y
para los que quieren ser
encontrados.



Llegar a estar en la
línea de salida no
es fácil.



Para conseguir estar en la línea de
salida debemos:

Utilizar los estándares de internet.
No queremos malgastar un segundo en que el usuario
tenga que plantearse el funcionamiento del buscador.

Diseño, colores y operatividad 100% estándar.

Evitaremos el uso de cualquier tipo de tecnología que
pueda crear problemas de carga, compatibilidad (Flash,
Quicktime, Real, java...).

Aportar soluciones reales.
Si el usuario busca información, aportaremos una página
limpia, clara, objetiva.
Si el usuario busca productos / servicios, ofreceremos
diferentes puntos de vista para facilitar la comparación,
contacto directo con el proveedor.

Debemos contar con 5
elementos clave:

100% estándar.

Aportar soluciones reales.

Filtro local.

Canales.

Filtrado vertical.



Filtro local.
El usuario podrá indicar un código postal para filtrar la
búsqueda a un área en concreto.

Esta aportación nos ayudará a ofrecer un producto de valor
a los anunciantes.

Canales.
Proponemos una serie de canales con una segmentación
temática. En el caso del mercado español, entendemos
que los 3 motores clave son:

Administración, empleo y vivienda.

Descartamos los canales tipo “música”, “descargas”,
“noticias” por estar muy saturados y presentar márgenes
de éxito muy estrechos.
Para poder entrar en estos canales se debe contar con un
“algo” muy especial que no hemos sido capaces de
proponer.
Pero creemos que en los canales propuestos existe mucho
margen de maniobra para lanzar un producto de éxito.

Debemos contar con 5
elementos clave:

100% estándar.

Aportar soluciones reales.

Filtro local.

Canales.

Filtrado vertical.



Herramientas de filtrado vertical.
Drill downs, clusters...

Nuestra propuesta ofrece estas herramientas pero integradas
dentro de los resultados evitando hacer más confusa y
espesa la presentación de la información y sobre todo
evitando la sensación de “tener que hacer más clicks”.

Creemos que estos filtros deben funcionar como botones
de ida a una página final, no como “sub menú” de
navegación.

Debemos contar con 5
elementos clave:

100% estándar.

Aportar soluciones reales.

Filtro local.

Canales.

Filtrado vertical.



Nuestra propuesta.

Hemos desarrollado las siguientes
pantallas.
- Portada
- Resultados sin filtrar
- Resultado filtrado
- Resultado filtrado con localización.

Hemos desarrollado estos 4 casos que entendemos son
los claves dentro del buscador.

No se han desarrollado ejemplos del buscador para noticias,
imágenes u otros canales por tratarse de herramientas que
necesitan un desarrollo específico que poco tiene que ver
con el esquema de buscador.



Nuestra propuesta.

Portada.



Nuestra propuesta.

Portada.
Canales por defecto activado “web”.
Utilizamos pestañas porque los canales
propuestos no actuarán como botones.

Trucos, consejos,
personalización.
El idioma se personaliza
en  este área.

Búsquedas recientes ocurrida en el sistema
Lugar de posicionamiento de anunciantes.

Información
para anunciantes
y corporativa.

Objetivo: Evitar ser novedosos en la “herramienta”, pero si aportar simpatía
y estilo en la parte de “contenido”.
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Esquema de color en base
a identidad de marca.



Nuestra propuesta.

Página de resultado. Término no identificado.



Nuestra propuesta.

Página de resultado. Término no identificado.
Filtro local. No se presenta
en portada, en una primera
fase, para no abrumar.

Información
sobre el sistema.

Listado de
resultados.

Filtros para
categorias.

Paginación.

Comunicación
y promociones
para anunciantes.

Barra de herram ientas.
Incorporamos elementos
como la páginación, patrocinador...



Nuestra propuesta.

Página de resultado. Elementos clave 1 de 3.

Para una primera versión de la herramienta proponemos “limpiar”
al máximo el módulo de resultado.
- Título de la página como enlace.
- Descripción de una línea de longitud.
- URL del sitio web.

En futuras versiones podremos ir incorporando elementos como
el peso, traducción, páginas similares...

Módulo de resultado.

Filtros de contenido. Drill downs...

Proponemos incorporar esta herramienta con naturalidad creando
un bloque de “servicios”. Listando un máximo de 5 categorías
para evitar abrumar al usuario y, sobre todo, evitar el crear
categorías con dudoso valor contextual.

Cambiamos el color de los links para destacar esta utilidad.



Nuestra propuesta.
Página de resultado. Elementos clave 2 de 3.

Proponemos desarrollar un bloque vertical en el lateral derecho
donde acumulemos herramientas “útiles” para la navegacón.

Los filtros de contenidos (denominados Servicios), paginación,
comunicación con los anunciantes...

De esta forma este bloque estará dentro del rango de visión
del usuario y podremos incluir anuncios que serán vistos.

Barra de herramientas

La existencia de anuncios gráficos proponemos limitarla, en
esta primera fase, a la aparición del patrocinador.

Este patrocinador y este tipo de anuncio tiene una vocación
claramente de establecer, potenciar marcas, sin animo de venta
directa, capación de usuarios, etc...

Ofrecer de forma transparente la posibilidad al usuario de
encontrar su página web en el ranking del buscador. Esta
opción le llevará al área de anunciantes.



Nuestra propuesta.
Página de resultado. Elementos clave 3 de 3.

El desarrollo de las pantallas tiende hacia un crecimiento más horizontal
que vertical. Por ello proponemos fijar el ancho del buscador para que el
crecimiento sea en módulos verticales más que en horizontales.

En nuestra experiencia, el usuario no hace scroll para buscar alternativas
(si lo hace para profundizar en el contenido, pero no para buscar otras
opciones). Por ello proponemos que nuevas herramientas y opciones
aparezcan en la parte superior de la página en nuevos módulos verticales.

Ancho de página fijo

Mapas, etc...



Nuestra propuesta.

Página de resultado. Término identificado.



Nuestra propuesta.

Página de resultado. Término identificado.

Cuando el
sistema
identifica el
término
introducido por
el usuario, los
anuncios y
destacados
aparecen.

Es nuestra propuesta
no diferenciar entre
anuncios y
contenido.

Proponemos un
sistema donde los
anuncios estén
incorporados de forma
natural al contenido sin
ser percibidos como
“intrusos”.

Los anuncios podrán
aparecer entre los “3
mejores” o en el listado
de resultados.



Nuestra propuesta.

Término identificado. Elementos clave.

Es nuestra propuesta el ofrecer unos
resultados muy depurados para el usuario.

En lo posible ofrecer 3 puntos de vista sobre
una misma información... documentación,
productos y servicios (los más comunes para
cualquier término) y para cada caso, ofrecer
los “drill downs” para que el usuario tenga
total control sobre la información.

Una herramienta útil,
inteligente y precisa.

Tambien proponemos incorporar
cierta “vida” a l os resultados
indicando su “novedad”,
“popularidad”, etc...

El color de fondo de las categorías
relacionadas se propone sea
aleatorio para evitar la ceguera a
determinadas zonas.



Nuestra propuesta.

Página de resultado. Término identificado + localizador.



Nuestra propuesta.

Página de resultado. Término identificado + localizador.

Llegados a este punto
ofrecemos todo el arsenal
de recuros al usuario.

Los resultados podrán
mostrar contenido no
específico de sitiosweb.
Podrán mostrar anuncios
clasificados de la red de
TPI, se enlazarán mapas
y las categorías
practicamente listarán los
resultados de páginas
amarillas.

En este punto y contexto
practicamente todos los
resultados vendrán de
anuncios ya que el
muestreo web dará muy
pocos o nulos resultados.

Se propone la utilización de
los códigos postales para la
identificación de lugar para
evitar errores a la hora de
identificar lugares.
El sistema deberá ser capaz
de realizar búsquedas más
allá del código postal
especificado y abrir el rango
a toda la provincia, región...



Nuestra propuesta.

¿Cómo quito la restricción de lugar?
Problemas emergentes, la necesidad de crear prototipos.

¿Sería mejor tener un canal “local” y dejar la
búsqueda web sin la opción de especificar el lugar?

La experiencia nos dice que sería mejor tener un buscador
web “limpio” (sin añadidos) y tener un canal de búsquedas
locales a la altura de “imágenes”.

Pero creemos que dejar la búsqueda web sin “extras” sería
intentar competir contra google o yahoo en su mismo terreno
lo cual no creemos que pueda llegar a tener éxito.

Creemos que es necesario ofrecer una búsqueda web
diferente.

Problemas de operatividad deberán ser
resueltos con prototipos y usuarios en futuras
fases.

Existen miles de dudas operativas por resolver...



Nuestra propuesta.

Se propone un talante... no una solución cerrada.

Llegados a este punto podríamos seguir definiendo aspectos del
buscador, pero sin más información y sin capacidad de comprobar
supuestos, es imposible y en muchos casos inútil.

Lo que hemos procurado es fijar una posición de diseño.

Nosotros diseñamos ajustándonos a la función. En internet casi
no queda lugar para otra cosa y menos en aplicaciones tan
intensivas como la propuesta en este concurso.

Nuestra posición se ajusta a los estándares de internet y del
mercado pero sabe aportar soluciones interesantes y que pueden
ayudar a marcara la diferencia frente a la competencia.

Pero eso no es todo...



¿Qué nos
propulsará?
¿Qué marcará la
diferencia?



Una vez puestos en la línea de salida...
¿quién nos va a empujar?

No creemos que el “front” por si solo pueda ser el elemento
diferencial y menos en un sector donde la estandarización
lo anula en gran medida.

Los anunciantes.
Nuestra aportación clave se centra en el desarrollo de la
herramienta de publicación de anuncios que abra el
mercado a los miles de potenciales anunciantes que no
lo hacen por temor / pereza tecnológica.

Aprovechar la potencia de TPI.
Cerramos nuestra propuesta con la recomendación de
utilizar TPI como base de lanzamiento de este buscador
evitando el lanzamiento de una nueva marca por si sola.



La publicidad en buscadores está
centrada en el “below the line”.
y debemos exprimir al máximo este sector.

Ofertas, cupones, servicios, descuentos, etc...

Esta debe ser la herramienta que retro-alimente el buscador.
Mejores anunciantes, mejores resultados, mejores servicios...
se convertirán en un círculo que se alimentará a si mismo.

Por otro lado, el buscador debe tener un componente más
vivo que otros buscadores, teniendo ciclos de refresco más
cortos, más ágiles que permitan una comunicación más
efectiva.



Above the line...

Creemos que la publicidad gráfica tiene
su papel en internet pero no en un site
tipo “buscador”.
Si las visitas de los usuarios por término general se miden
en segundos, en un buscador, el tiempo por página no
suele pasar de los 10 segundos con lo que toda esperanza
de comunicar de forma visual es casi inutil.

Se propone la posibilidad de crear una zona para
patrocinadores de zonas de tal forma que la comunicación
de “Marca” sea efectiva.



Clave la información al anunciante.

La transparencia será el generador de
confianza.
Ofrecer, en lo posible, información a los anunciantes sobre
dónde está su página, por que no aparece, que deben
hacer para aparecer y sobre todo, como aparecer sin
necesidad de tener una página.

Es clave que este tipo de servicios se hagan transparentes
y sean un motor de comunicación con el sector de la
publicidad siendo un referente más claro y dinamizador
que el actual EGM, OJD.



Gestor de anuncios 100% online.

Facilitar al máximo la publicación y
seguimiento de anuncios.
Ni “TPI”, ni “El Mundo” y casi ningún servicio web de España
ofrece un sistema útil de publicación de anuncios.

El mundo con sus 25 millones de visitas sigue confiando
en un sistema de publicidad manual (básicamente tienes
que llamar a un comercial para gestionar la publicación).

Es vital que este nuevo buscador este apoyado por un
sistema útil de publicación y seguimiento.

Se propone el desarrollo de un gestor de anuncios sin
registro y que permita la publicación instantánea.



Página de anunciantes. Portada.



Página de anunciantes. Página personal.



El potencial de TPI

Para una versión 1.0 creemos que es
más adecuado incorporar el buscador
a la estructura de TPI y no lanzarlo como
una marca independiente.

Es necesario poder realizar ajustes, pruebas que permitan
al bucador mejorar antes de lanzarlo al mercado por si solo
ya que un mal lanzamiento podría matar el proyecto antes
de tomar forma.

No cerramos la posibilidad de tener marca propia en un
futuro, pero de forma inicial sugerimos el lanzamiento del
buscador dentro de páginas amarillas.


